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La Charte Ethique Fenris

De la protection de I'environnement au respect de la personne humaine, le développement
durable est I'affaire de tous. L’Agence Fenris, en tant qu’organisateur d’événements se doit
d’intégrer les valeurs du développement durable au quotidien. De la conception a la
réalisation, I'agence s’engage a adopter une démarche éco-citoyenne. Qu’il s’agisse d’enjeux
environnementaux, sociaux, économiques, I'agence Fenris a décidé de concrétiser sa pensée
a travers une Charte Ethique.

Les enjeux sociaux, respect des droits fondamentaux de
la personne

» Eninterne
= Ecoute et respect des collaborateurs
= Epanouissement des forces vives de I'agence
= Instaurer une dynamique d’échange et de réflexion
= Concilier enjeux de I'agence et bien étre des collaborateurs

» En externe
= Transparence vis-a-vis des clients
= Politique de proximité avec le client et principe d’interlocuteur unique
= Privilégier I'écoute pour donner du sens aux réponses données aux clients
= Placer le client au cceur de la réflexion et de la réalisation des projets afin de rendre
I’événement unique
= Respect et loyauté de tous les concurrents et prestataires
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» Proposer un éco-concept sur I’événement
Recourir a des prestataires éco-labellisés
Utilisation au maximum de matériel écologique et/ou recyclé et recyclable
Tri des déchets de la manifestation
Soutenir une association engagée dans le développement durable en lui reversant un euro
par personne présente sur I’événement

» Proposer un bilan carbone de I’événement
Calculer les émissions de CO2 de I’événement
Envisager une action de compensation

> Réaliser des éco-gestes au quotidien
Proposer des e-factures, des e-publicités en envoyant les plaquettes de présentation par mail
Utilisation d’ampoules de basse consommation
Utilisation de papier recyclé
Tri et Recyclage des déchets

> Recourir a des prestataires éco-labellisés

Favoriser I'agriculture biologique en choisissant des traiteurs bio
Choisir des prestataires d’impression engagés dans le développement durable
Proposer des cadeaux d’entreprises écologiques et/ou issus du commerce équitable

» Développement économique et réduction des émissions de Co2
Privilégier les moyens de transports éco-citoyens (véhicules hybrides, vélib’)

Réduction des temps de trajet

Favoriser des prestataires intégrant dans I'utilisation d’énergies la culture développement
durable



